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STRATEGI 1 PENGUKUHAN APLIKASI 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Sistem Pemerbadanan 

Pemegang Amanah 

(MyYayasan)  

2023-2025 BHEUU Pembangunan 

Baharu Sistem 

Teras   

Sistem MyInsolvensi 2021-2026 MdI 

Sistem Bantuan Guaman 
(iGuaman) 

2021-2023 JBG 

Sistem e-Kehakiman Sabah 
dan Sarawak (EKSS) 

2020-2023 PKPMP 

Sistem Recording Voice to 
Text (RVT)  

2021-2023 PKPMP 

STRATEGI 1 PENGUKUHAN APLIKASI 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pembangunan 

Baharu Sistem 

Sokongan 

Sistem Kedatangan Pegawai 

untuk Bangunan BHEUU  

2022-2023 BHEUU 

Sistem Pertukaran Penolong 
Pegawai Undang-Undang 

2021-2022 BHEUU 

Sistem Tempahan Kenderaan 
Jabatan BHEUU  

2023-2025 BHEUU 

Sistem Permohonan Latihan 
Industri (PLI)  

2022-2023 BHEUU 
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STRATEGI 1 PENGUKUHAN APLIKASI 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pembangunan 

Baharu Sistem 

Sokongan 

Sistem Pengurusan Aduan MdI 

(One-Stop MdI)  

2021-2023 MdI 

Aplikasi Mobile untuk Perkhid-
matan Dalam Talian e-
Insolvensi  

2021-2023 MdI 

Sistem MyJanjiTemu JBG  2021-2022 JBG 

Sistem Permohonan Latihan 
Industri  

2022-2023 JBG 

STRATEGI 2 PENAMBAHBAIKAN APLIKASI DAN PORTAL 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Peningkatan 

Portal 

Portal BHEUU 2022-2024 BHEUU 

Portal MdI 

Portal e-Insolvensi 

2021-2025 MdI 

Portal JBG 2023-2025 JBG 
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STRATEGI 2 PENAMBAHBAIKAN APLIKASI DAN PORTAL 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Sistem Teras MdI (Insolvency 

Integrated System / INSIST)  

2021-2025 MdI Peningkatan Ap-

likasi Teras 

Sistem AIS   (Authentication 
Insolvency Search)  

2023-2024 MdI 

Sistem Bayaran Makluman 
Dividen (BMD)  

2023-2025 MdI 

Sistem Wang Tidak Dituntut 
(WTD)  

2023-2025 MdI 

Perkhidmatan Integrasi MdI 
API Exchange (APIX)  

2023-2025 MdI 

Aplikasi Mobile untuk Perkhid-
matan Dalam Talian e-
Insolvensi  

2023-2025 MdI 

STRATEGI 2 PENAMBAHBAIKAN APLIKASI DAN PORTAL 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Peningkatan Ap-

likasi Teras 

Sistem Bantuan Guaman 

(iGuaman) Fasa 2  

2024-2025 JBG 

Sistem e-Kehakiman Sabah 
dan Sarawak (EKSS2) Fasa 2  

2025-2028 PKPMP 

Sistem e-Kehakiman Fasa 3 (e-
KF3)  

2022-2025 PKPMP 
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STRATEGI 2 PENAMBAHBAIKAN APLIKASI DAN PORTAL 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Peningkatan Ap-

likasi Teras 

Sistem Recording Voice to 

Text (RVT) Fasa 2  

2023-2025 PKPMP 

Sistem Recording Voice to 
Text (RVT) Fasa 3  

2023-2025 PKPMP 

STRATEGI 2 PENAMBAHBAIKAN APLIKASI DAN PORTAL 

PROGRAM 3 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Peningkatan Ap-

likasi Sokongan 

Sistem Permohonan 
Pertukaran Penolong Pegawai 
Undang-Undang di JBG dan 
MdI (SPPUU)  

2022-2025 BHEUU 

Sistem Direktori MdI  2021-2023 MdI 

Sistem e-Latihan MdI  2023-2025 MdI 

14 



STRATEGI 3 PEMANTAPAN PENGURUSAN DAN PENYELARASAN DATA 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Penyelarasan 

Aplikasi 

Sokongan Dala-

man 

• Sistem Pengurusan 
Maklumat Sumber 
Manusia (HRMIS) 

• Digital Document 
Management System 
(DDMS) 

• Sistem Pengurusan Aduan 

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 

STRATEGI 3 PEMANTAPAN PENGURUSAN DAN PENYELARASAN DATA 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Perkongsian 

Pintar Aplikasi 

Sokongan 

• One Stop Center BHEUU 

• One Stop Center JBG 

2023-2025 BHEUU, JBG 
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STRATEGI 3 PEMANTAPAN PENGURUSAN DAN PENYELARASAN DATA 

PROGRAM 3 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pembangunan  

Knowledge 

Bank dan Data 

Warehouse 

(gudang 

pangkalan data) 

yang Bersepadu  

• INSIST 

• Sistem MyInsolvensi  

• Sistem AIS  

• Sistem BMD  

• Sistem WTD  

• APIX  

2023-2024 MdI 

STRATEGI 3 PEMANTAPAN PENGURUSAN DAN PENYELARASAN DATA 

PROGRAM 4 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pembangunan 

Sistem Peman-

tauan Prestasi 

Korporat dan 

Kepintaran 

Bisnes  

• INSIST 

• Sistem MyInsolvensi  

• Sistem AIS  

• Sistem BMD  

• Sistem WTD  

• APIX  

2022-2025 MdI 
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STRATEGI 1 PENGOPTIMUMAN PENGGUNAAN INFRASTRUKTUR PENGKOM-

PUTERAN AWAN SEKTOR AWAM DAN PUSAT  

DATA AGENSI 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pengurusan 

Perkhidmatan 

Infrastruktur 

Pusat Data 

Sektor Awam 

Penggunaan Perkhidmatan 

Pusat Data Sektor Awam 

MyGovCloud@PDSA atau 

program Cloud Framework 

Agreement (CFA)  

2024-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 

Migrasi Pusat Data Agensi ke 

Pusat Data Sektor Awam 

MyGovCloud@PDSA atau 

program Cloud Framework 

Agreement (CFA) 

2024-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 
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STRATEGI 1 PENGOPTIMUMAN PENGGUNAAN INFRASTRUKTUR PENGKOM-

PUTERAN AWAN SEKTOR AWAM DAN PUSAT  

DATA AGENSI 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pengurusan 

Perkhidmatan 

Infrastruktur 

Pusat Data dan 

Pusat 

Pemulihan 

Bencana (DRC) 

Agensi  

Menyelenggara pusat data 

agensi secara berkala  

2021-2025 BHEUU 

Perolehan Perkhidmatan 

Microsoft Unified Enterprise  

2023-2025 BHEUU 

Perolehan Microsoft Software 

Assurance  

2024-2025 BHEUU 

Pengurusan, Penyelenggaraan 

dan pengujian berkaitan Pelan 

Pemulihan Bencana (Disaster 

Recovery Plan-DRP)  

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 
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STRATEGI 1 PENGOPTIMUMAN PENGGUNAAN INFRASTRUKTUR PENGKOM-

PUTERAN AWAN SEKTOR AWAM DAN PUSAT  

DATA AGENSI 

PROGRAM 3 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pembangunan 

Pusat Data (DC) 

dan Pusat 

Pemulihan 

Bencana (DRC) 

Mahkamah  

Melaksanakan Kajian dan 

Perolehan Pembangunan DC 

dan DRC Semenanjung  

2023-2025 PKPMP 

Melaksanakan Kajian dan 
Perolehan Pembangunan DC 
dan DRC Sabah dan Sarawak 

2025-2025 PKPMP 

STRATEGI 2 PEMANTAPAN KEUPAYAAN RANGKAIAN DAN KOMUNIKASI DIGI-

TAL 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pengurusan 

Perkhidmatan 

Rangkaian 

Telekomunikasi 

Bersepadu 

Kerajaan 

(MyGov*Net) 

Mematuhi polisi penggunaan 

perkhidmatan rangkaian 

telekomunikasi bersepadu 

kerajaan  

2021-2025 BHEUU 

Menguruskan perpindahan 
infrastruktur rangkaian agensi  

2025-2025 BHEUU 

Menaik taraf infrastruktur 
rangkaian agensi  

2023-2023 BHEUU 

Melaksanakan 
penyelenggaraan rangkaian di 
agensi  

2021-2025 BHEUU 
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STRATEGI 2 PEMANTAPAN KEUPAYAAN RANGKAIAN DAN KOMUNIKASI DIG-

ITAL 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pengurusan 

Perkhidmatan 

Telekomunikasi 

Bersepadu 

Kerajaan 

(MyGovUC) 

Penggunaan Perkhidmatan 

Telekomunikasi Bersepadu 

Kerajaan (MyGovUC)  

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 

STRATEGI 2 PEMANTAPAN KEUPAYAAN RANGKAIAN DAN KOMUNIKASI 

DIGITAL 

PROGRAM 3 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pemantapan 

Rangkaian ICT 

Mahkamah di 

Seluruh Malaysia 

Melaksanakan Kajian dan 

Perolehan Naik Taraf rangkaian 

ICT mahkamah  

2023-2024 PKPMP 
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STRATEGI 3 PEMERKASAAN PERKHIDMATAN DAN PEMATUHAN  

KESELAMATAN SIBER 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pengurusan 

Perkhidmatan 

Keselamatan 

Siber Agensi 

Melaksanakan Penilaian Tahap 

Keselamatan ICT (SPA)  

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 

Memantau dan mengurus 
sistem keselamatan ICT 
(Firewall/Content Filtering)  

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 

Memantau dan melaksanakan 
Endpoint Protection System 
(Antivirus) kepada peralatan 
ICT pengguna  

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 

Memantau, membangun dan 
melaksanakan Polisi 
Keselamatan Siber (PKS) 

2021-2025 BHEUU 

Menguruskan pengendalian 
insiden keselamatan ICT  

2021-2025 BHEUU 

Menguruskan penilaian risiko 
agensi  

2021-2025 BHEUU 
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STRATEGI 4 PEMERKASAAN EKOSISTEM KONDUSIF PERSEKITARAN  

KERJA SECARA DIGITAL  

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Perolehan sewaan perkakasan 

ICT  

2021-2025 BHEUU Pengurusan 

Perkhidmatan 

Operasi ICT 

Agensi  Perolehan pembekalan 

perkakasan dan perisian ICT  

2021-2025 BHEUU 

Penyelenggaraan pembaikan 
dan penyelenggaraan 
pencegahan ICT 

2021-2025 BHEUU 
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STRATEGI 1 PEMANTAPAN KEMAHIRAN DAN KEPAKARAN ICT 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pemerkasaan 

Program 

Latihan ICT 

Pelaksanaan roadmap latihan 

ICT  

• Penganjuran Latihan 

• Latihan IT Skills 

Assessment Certificate 

dengan INTAN  

• Perkongsian Ilmu 

• Kursus Persijilan ICT 

2022-2025 BHEUU 

Pemerkasaan Program Latihan 

ICT 

• Kajian Latihan ICT 

• Pelaksanaan Latihan 

2023-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 
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STRATEGI 2 PEMANTAPAN TADBIR URUS DAN ORGANISASI ICT 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pelaksanaan 

dan Semakan 

Semula Dasar 

dan Prosedur 

ICT 

Pelaksanaan dasar dan 

prosedur ICT baharu 

• Polisi Keselamatan Siber 

• Prosedur Pembangunan 

Aplikassi BHEUU 

• Prosedur Integrasi dan 

Pertukaran Maklumat 

• Kursus Persijilan ICT 

2021-2025 BHEUU 

Semakan semula prosedur ICT 

sedia ada 

• SOP Aduan Kerosakan 

• Garis Panduan 

Perpindahan dan 

Ubahsuai Infrastruktur 

Rangkaian Cawangan 

• Polisi Keselamatan Siber 

2021-2025 BHEUU 

Pematuhan terhadap Pekeliling 

Perbendaharaan (Pengurusan 

Projek) 

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 
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STRATEGI 2 PEMANTAPAN TADBIR URUS DAN ORGANISASI ICT 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Pembangunan 

Pelan Strategik 

Pendigitalan ICT 

BHEUU 

Pembangunan Pelan Strategik 

Pendigitalan Tahun 2021-2025 

2022 BHEUU 

Semakan Semula Pelan 

Strategik Pendigitalan Tahun 

2021-2025 

2023-2024 BHEUU 

Pembangunan Pelan Strategik 

Pendigitalan Tahun 2026-2030 

2025 BHEUU 

STRATEGI 3 PENGUKUHAN KESEDARAN DAN PEMBUDAYAAN ICT 

PROGRAM 1 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Program 

Pembudayaan 

ICT 

Pelaksanaan pembudayaan 

ICT 

• Program Pembudayaan 

ICT 

• Dasar Keselamatan ICT 

• Promosi perkhidmatan ICT 

2021-2025 BHEUU, MdI, 

JBG 
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STRATEGI 3 PENGUKUHAN KESEDARAN DAN PEMBUDAYAAN ICT 

PROGRAM 2 AKTIVITI TEMPOH MASA PEMILIK 

Penerapan Nilai 

dan Etika ICT 

Penerapan Nilai dan Etika ICT 

• Program Kesedaran 

Pematuhan Dasar dan 

Prosedur ICT 

• Taklimat Keselamatan ICT 

2021-2025 BHEUU 
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